
	
  
FORMULAIRE	
  DE	
  RETRACTATION	
  
	
  
Si	
  vous	
  souhaitez	
  utiliser	
  votre	
  droit	
  de	
  rétractation	
  vous	
  pouvez	
  le	
  faire	
  en	
  utilisant	
  ce	
  
document	
  dûment	
  rempli	
  par	
  voie	
  postale	
  ou	
  par	
  mail	
  soit	
  nous	
  envoyer	
  un	
  courrier	
  sur	
  
papier	
  libre	
  en	
  rappelant	
  les	
  informations	
  indispensables	
  ci-­‐dessous	
  dans	
  un	
  délai	
  de	
  14	
  
jours	
  à	
  dater	
  de	
  la	
  réception	
  des	
  marchandises.	
  
	
  
À	
  l'attention	
  de	
  Arté	
  Misia	
  Créations	
  Imaginaires	
  (	
  AMCI	
  )	
  
454	
  Chemin	
  du	
  Calvaire	
  -­‐	
  82200	
  Moissac	
  
	
  
	
  
Je	
  soussigné(e)	
  
	
  
NOM:	
  
.......................................................................................................................................................................................	
  
PRENOM:	
  
........................................................................................................................................................................................	
  
	
  
Vous	
  notifier	
  par	
  la	
  présente	
  ma	
  rétractation	
  du	
  contrat	
  portant	
  sur	
  la	
  vente	
  des	
  
produits	
  ci-­‐dessous:	
  
	
  
........................................................................................................................................................................................	
  
	
  
........................................................................................................................................................................................	
  
	
  
N°	
  DE	
  CLIENT	
   N°	
  DE	
  FACTURE	
   CDE	
  REÇUE	
  LE	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
   	
  

	
  
Adresse	
  e-­‐mail	
  utilisé	
  pour	
  votre	
  compte	
  Arté-­‐Misia:	
  
	
  
..................................................................................@.................................................................................................	
  
	
  
	
  
	
  
Date:	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   &	
  Signature	
  
	
  
	
  
	
  
Une	
  fois	
  le	
  formulaire	
  complété,	
  veuillez	
  l'adresser	
  par	
  courrier	
  à	
  l'adresse	
  ci-­‐dessus	
  
indiquée.	
  
	
  
Vous	
  devez	
  également	
  renvoyer	
  le	
  ou	
  les	
  produits	
  commandés	
  en	
  parfait	
  état	
  pour	
  nous	
  
permettre	
  de	
  procéder	
  au	
  remboursement.	
  
	
  
Pour	
  rappel	
  les	
  produits	
  personnalisés	
  ou	
  découpés	
  à	
  la	
  demande	
  ne	
  peuvent	
  faire	
  
l'objet	
  d'aucun	
  remboursement.	
  
	
  
Les	
  frais	
  de	
  retour	
  seront	
  à	
  votre	
  charge,	
  ils	
  ne	
  feront	
  donc	
  l'objet	
  d'un	
  remboursement.	
  
	
  


